Statement
HEMA sluit haar deuren

Onduidelijke regelgeving draagt niet bij aan veiligheid

Amsterdam, 16 december 2020 — De directie van HEMA heeft besloten om vanaf
morgen de deuren van al haar filialen te sluiten. Eerder wilde HEMA met de
openstelling van haar filialen ondersteuning bieden aan de supermarkten en
drogisterijen zodat de drukte op deze plekken gespreid kon worden. Vanwege de
onduidelijkheid in de regelgeving van de overheid is gebleken dat dit niet leidt tot
het gewenste resultaat.

Onduidelijke regelgeving

HEMA betreurt de onduidelijke regelgeving en de wijzigingen die door het kabinet zijn
gemaakt. Tjeerd Jegen, CEO HEMA: “Het is jammer dat de eerder gemaakte heldere
afspraken die konden leiden tot een bijdrage van HEMA aan de spreiding van het
winkelbezoek niet gerealiseerd kon worden. Tegelijkertijd vraagt deze tijd om flexibiliteit
en verdraagzaamheid. Dat geldt ook voor ons. Als dat betekent dat wij onze deuren
moeten sluiten om de gezondheid te waarborgen, dan doen we dat.”

Online bereikbaar
HEMA blijft bereikbaar via haar onlinekanaal. Via dit kanaal zal het contact met de
klanten voortgezet worden.

EINDE

Informatie over HEMA

Sinds 1926 maakt HEMA het dagelijkse leven van haar klanten beter, leuker en
makkelijker. De producten en diensten van HEMA kenmerken zich door duurzaamheid,
goede kwaliteit, een goed ontwerp voor een scherpe prijs. HEMA heeft 32.000 eigen
producten en diensten, bijna 800 winkels, 19.000 medewerkers en is actief in 12 landen
op 3 continenten.
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